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Processus

Je me Dans l'onglet L . Je récupére dans le Je télécharge
1 COMRSTIEEL - A« Lecteur de badge », je S menu«lecteurde T " I8 ['application sur mon
ligne sur mon parametre mes

t badges » mon code smartphone
ESPEEE questions de d'activation - Licence
exposant qualification Leads Key

v
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liste d < Yaoooo0o0o0C 7 PR Je scanne les QR codes € rrrnnnnnan Je scanne mon
Iste de mes jnoment mon contact des badges de mes 5 QRCODE Licence Key

- contacts qualifiés sur I'application et les contacts sur le Salon par smartphone

sur mon espace synchronise
exposant
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. AVANT
LEVENEMENT

1. Avant I'evénement

Les indispensables

Klipso Leads est une application compatible 10S et Android qui vous permet de qualifier le visitorat
de votre stand sur un événement.

Fonctionnement « off-line » afin de ne pas étre dépendante d'une

connexion.

Je m’'assure avant tout que :

Ma/mes licence(s) est/sont inclue(s) dans mon stand ou que je dois la/les
commander.

Je posséde un smartphone équipé d'un appareil photo autofocus pour flasher le QR CODE sur les badges
des participants. Si ce n'est pas le cas, il est possible d'en louer un avec I'application préinstallée.

J’ai en ma possession le lien vers ma plateforme exposant.

lecteurs@leni.fr www.klipso.com www.leni.fr
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Connexion avotre espace exposant web B

Et téléchargement — Activation de votre App Klipso Leads

JE PARAMETRE DABORD PUIS J'ACTIVE MES
MES QUESTIONS LICENCES
Sur mon espace exposant en ligne Sur mon application klipso leads
IMPORTANT
e LESHOWROOM ey o |

Si vous activez votre licence sur les Applications
I EIENVENUE DANS VOTRE ESPACE LECTEUR DE BADGE - GESTION DE CONTACTS Klipso Leads avant le paramétrage de vos
guestionnaires, vous serez alors bloqués en termes T
de modification e

Clé de liceance
"oeg’
]

................................................................................... > B,

cGu

Si vous ne souhaitez pas de questions spécifiques
pour qualifier vos prospects, vous pouvez alors
] directement entrer votre clé de licence ( 1 par
Hesobtgaoie e g d ot aesionive o st v e smartphone utilisant Klipso lead)

QUESTIONNAIRE LISTE DES CONTACTS

&
11

VALIDER

lecteurs@leni.fr




Votre Espace Exposant : menu « Lecteur de badge » R

@ Retour & Faccueil du site

Cliquer sur « Lecteur de badges » :

explore features for virtual and onsite events

. Je m'assure que la commande correspond bien a mes attentes, je télécharge mon bon de i
commande et je I'envoie par email ou par courrier a LENI.

Il BIENVENUE DANS VOTRE ESPACE LECTEUR DE BADGE - GESTION DE CONTACTS

. J’ accéde également au rappel des actions que j'ai a mener (paramétrage de questionnaire,
téléchargement d’application, date, heure et lieu de récupération/restitution du lecteur).

Vous u Avant le salon : Cette plateforme vous permet de personnaliser votre questionnaire.

= Pendant et aprés le salon : Cette plateforme vous permet de visualiser Iz liste des visiteurs venus sur votre stand, et
I'exporter & tout moment

Saciété : DEMO 010
Contact : Olivier JOLY

Se déconnecter

Configuration et gestion : P ——

Pour louer un smartphone au
commander des licences

complémentaires, merci de Votre lecteur de badges st un outil essentiel pour gérer les contacts qui viendront sur votre stand, tirez-en le meilleur parti |
compléter et de renvover le bon Vous avez commandé ¢

. Définissez vos questions de qualification via le module de paramétrage de questionnaire (texte

. . N . . LISTE DES UTILISATEURS

libre ou questions a choix) acrives

jaj.!ijnm [L2H_EEA) MIESACTIONS

= Copier ma clé de licence. A saisir sur mon application une fois que mon questionnaire est O ——

paramétré © Wosesgssnien

[ |
llest i ire de faire le de votre i ire avant d'installer votre licence.

. Dans cette page, j' accéderai a la liste des participants que j'ai scanné sur mon stand une fois ode! ot ¢ et

que j'ai procédé a la synchronisation de mes données. p— QuesToMNARE usTe s conTacTs

Conditions générales d'utilisation

B i=
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Créer mes questions

Ajouter une question |CECEEEEELEEEEEEEE L L L L L L TP TP TP PP Jecliquesur«Ajouterune

v Attention : Libellé manguant + W
Libellé  TEFR* CEEEEEEEEEERmmn

BEEN " I L L
Type derepanse © | choisse v/

Obligataire R
[@ Question publi¢e .

question » pour débuter mon
paramétrage.

CiiiiiizizizneassspJe saisis le « libellé » de ma
question en Francais et en
Anglais.

iiviceaneaeeeeaap  Jechoisis I'un des
formats possible de

v [@ Quelle produit préférez vous dans notre gamme ? | [Question & réponses multiples AT
Libellé NIFR* Quelle produit préférez vous dans notre gamme ?
SEEN Which product do you prefer from our range?
Type de réponse * ‘Question a réponses multiples v

Vos réponses

~ [@ Choix1 + W
Libelle I1FR* Choix1
HREN® Choicel gy upummmEEEEEEEE
Réponse publiée
> @ Choix 2 ¢ W
> @ Choix3 + W
[ obligatoire
9
[E Question publiée a
v @ Quelle produit préférez vous dans notre gamme ? | [REponse OGI/NGR & T
Libellé NEFR* Quelle produit préférez vous dans notre gamme ?
E Which product do you prefer from our range?
Type de réponse * Réponse Oui/ Non v
[ obligatoire
[Z] Question publiée
v @ Quelle produit préférez vous dans notre gamme ? | [Paragraphe (multi-lignes) E AT
Libellé ETNIFR* Quelle produit préférez vous dans notre gamme ?
SEEN* Which product do you prefer from our range?
Type de réponse * Paragraphe (multi-lignes) v
[ obligatire

[3] Question publiée

questions (8 choix)

Pour toutes les questions a choix, je
semmmmmsssnsssnssssbclique sUr « ajouter une réponse » pour
en ajouter

Une fois que j'ai terminé je clique sur le

>bouton « Valider ». Vous pouvez revenir a
votre guise sur votre formulaire pour faire
des modifications.

lecteurs@leni.fr

AVANT
LEVENEMENT

Nos recommandations

Les libellés de vos questions ne doivent pas dépasser 50
caracteres.

entre 8 et 10 questions maximum

entre 8 et 10 réponses maximum/ question

Rapprochez-vous de I'organisateur si vous avez
un doute sur les données présentes par défaut
lorsque vous scannez un contact, Ex :

les coordonnées complétes de chaque participant
des informations de profil (activité, fonction, centre
d'intéréts...)

4 Champs libre pré-paramétrés sont déja a votre
disposition sans que vous ayez a les créer

Autre Nom
Autre Société
Autre Email
Commentaire




AVANT
LEVENEMENT

Télecharger et paramétrer mon application

Sur mon smartphone, je me rends dans mon Play Store pour Android ou dans mon App Store pour Iphone afin de
télécharger mon application

& Klipso leads Q 9

N\ Klipso Leads ®

st Annuler
Plus de 1k @
Telechargements PEGI3 @

VALIDER

e ——

Outil de gestion de leads pour les Exposants de
salons

App Store
)

Activation slide suivante

lecteurs@leni.fr
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AVANT
LEVENEMENT

Activer ma licence

I M PO RTANT . [ POUR VOUS AUTHENTIFIER SUR L'APPLICATION MOBILE, VOUS DEVREZ SCANNER LE QRCODE Cl-
. DESSOUS, AU NIVEAU DE LA RUBRIQUE "CLE DE LICENCE"

Je m'assure bien avant d’activer ma clé de licence que mon paramétrage de
questionnaire est terminé.

"
. . . . - .

Pour tout renseignement relatif a cette plateforme ou a votre lecteurs de badges, merci de nous contacter a 'adresse suivante :

klipsoleadsv3@leni.fr -

=  Sije commande plusieurs licences je n'aurai qu’'une seule clé qui sera communiquée sur la plateforme
Exposant.

" Une clé de licence activée = un smartphone

=  Sijecommande 5 licences, 5 personnes de mon équipe pourront I'activer chacun sur leur smartphone
gu’une seule et unique fois.

=  Je saisis mon Nom et mon Prénom. Cela permet sur le fichier global de rapprocher les participants scannés
avec les utilisateurs de la licence.

= Je scan le QR code.

] Je valide !

lecteurs@leni.fr




. PENDANT
LEVENEMENT

2. Pendant I'evénement

Utilisation pendant I'événement :

Découvrez dans cette partie comment utiliser I'Application Klipso Lead pendant I'événement :

= Scanner les codes QR
= Qualifier un participant
= Synchroniser mes participants

Iecteurs@)leni.fr www.klipso.com www.leni.fr
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Scanner les codes QR

Une fois la clé de licence enregistrée, j'arrive sur la page qui va me permettre de scanner le QRCODE présent sur chaque badge

porté par les participants.

$ &F ¢ 0 54% 0 12:40

lipso LEADS

LENI TEST

Nombre de
contacts scannés
et état de

synchronisation Trier par date @

mardi 26 mai

.~ LENIDIGITAL
Alexandra AUFFRET

Synchroniser mes
données de maniére
a retrouver mes

participants scannés«
dans mon Espace
Exposant

lecteurs@leni.fr

La liste des participants scannés.
Elle est triée par date puis par nom
de société.

Je peux si je le souhaite grace a
la loupe lancer une recherche via
un prénom, nom, email, société.

Accéder a la fiche de
> qualification de chaque
contact

Flasher le QR CODE présent
*» sur le badge d’un

participant (ouvre I'appareil

photo du smartphone)

# Accéder aux parametres de
ma licence et aux CGU.

PENDANT
LEVENEMENT

Pourquoi je flashe le QRCODE ?

Parce qu’il me permet en mode off-line d’'obtenir en direct les
données suivantes :

La société

Les prénom et nom
L'émail

Le téléphone

LENI DIGITAL

Alexandra AUFFRET
Boulogne Billancourt (92100)

WMKB452TB

VISITEUR

Il se peut que pour certaines catégories de participant, tel
que les exposants, vous n‘ayez pas tout de renseigné. Vous
pourrez donc qualifier ses informations.

lipso




PENDANT
LEVENEMENT

Qualifier un participant

Sur cette page je vais pouvoir qualifier le participant en utilisant soit : Bon a savoir :

A tout moment, depuis I'écran d’accueil, je peux revenir sur la fiche

d’un participant pour la modifier ou simplement la consulter.
BN

lipso LEADS

LENI TEST

i LENI DIGITAL
o Alexandra AUFFRET

Exemple de rendu des questionnaires :

#°  Email : aauffret@leni ir

% Téléphone fixe : 0158754630

Il me suffira de cliquer sur chaque . : ' .
-===+==:> flache en fin de ligne pour accéder Choix multiple Choix unique Texte libre
a chaque question et la qualifier. - ‘ :

QUESTIONNAIRE

( AutreNom 2\l E
uniquement les I :
H | AutreSociete > .
Champs Ilbres‘ que<--------------------------- | . Quiavez-vous pensez de notre
LENI met a ma i | bt
disposition | AutreEmall . .>. wfannn .: Quel produt préférez-vous
| | dans notre gamme ? q Souhaitez-vous étre contacté
\ Commentaire > Y/ B choint i
N~ o o ————————— -
" " el prodult préfereaous dams nolre. &\
( gamme ? b4 —
I e 2/3/4/5/6/7 8090
| I Hefriviyfulilolp
Souhaitez- >tre contact
) ] :...........J ;;?zpslofr;;musere ontacte par > | ﬂsdfghjk‘m
soit en complétant le : | | 5 BDEERE =
K . . . . ) . | Ho ¢ o= .
3 qgestllonnalre que 4..........: | Quaavez-vous pensez de notre publicité 5 | A‘Ftentlon Jen oublie pas de & ’ i
j'aurais préalablement \\ / ======cliquer sur ENREGISTRER une

paramétré sur mon fois terminé.

Espace Exposant.

ANNULER ENREGISTRER, W _ ..

lecteurs@leni.fr




Synchroniser mes participants

Gestion hors ligne et synchronisation intelligente
des données

= Lorsque j'utilise mon application Klipso Leads, je peux si je le souhaite
couper mes données mobiles et fonctionner en mode
=« Off-line ».

= Cela implique impérativement une synchronisation des données avec
mon Espace Exposant dés que je me remettrai en mode « On-line ».

Que signifie le mot synchronisé ?

C’est tout simplement la remontée des données enregistrées dans votre
mobile vers votre Espace Exposant.

lecteurs@leni.fr

L]

a0 54% U4 12:40

lipso LEADS

LENI TEST

Salon de I'événementiel 2020

1 contact 1 lous synchronisés

Trier par date @

mardi 26 mai

.~ LENIDIGITAL >
Alexandra AUFFRET |

PENDANT
LEVENEMENT

Comment j'identifie un participant
synchronisé ?

Mon participant a été synchronisé

mon participant n'a pas été synchronisé

Comment je synchronise mes contacts ?

| Je clique sur 'icone en bas a gauche de ma page

~/ d’accueil.




APRES
LEVENEMENT

3. Apres I'événement

Récupération des leads :

Découvrez comment vous pouvez récupérer vos leads et télécharger votre fichier de contacts.

Iecteurs@QIeni.fr www.klipso.com www.leni.fr
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Récupeérer mes leads ) T

Une fois tous mes contacts de synchronisés, je me rends dans mon Espace Exposant pour télécharger mon fichier au format XLS
(Excel) dont un apergu du fichier apparait sur la plateforme.

B BIENVENUE DANS VOTRE ESPACE LECTEUR DE BADGE - GESTION DE CONTACTS

Je retrouve dans mon fichier:

Liste de vos contacts

M LISTE DES UTILISATEURS ACTIVES

Les coordonnées du participant

Quelques informations de profil collectées sur le formulaire de
préenregistrement

Présentation

WO v oo sur cel espace & b liske de vos contacts en lemps réel,

Les réponses aux questions mises par défaut et celles que j'ai
paramétrées.

Retour & Faccusll lectaur badge

Cliquez sur le bouton « Télécharger
liste » afin de télécharger votre liste de
contacts en format Excel.

@rrrrrnanE

sssssssEssEEsEEEEEES =
E T Rafraichir I liste

Annabelle BOMBART abombart@lend

Ayrrian YOUSSEF

Irmed CHAMAKH Frmed.chismaskhSgmailcorn
Esther DUQUE

Dominigue dermo ROUILLE DEMO droui

Ayrrian YOUSSEF aymar Limrr fr

Dominigue dermo ROUILLE DEMO drouille@lenift

Proaur Lout renseignement relstil 3 cette plateforrme ou i votre lecteurs de badges, merci de nous contacter & ladresse suivante :

KlipssleadsyE@lenife

Wious deves ajouler au moins une colonne

lecteurs@leni.fr
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Une utilisation simple par étape

|en\'| GROUP

lipso
LEADS

6:15 PM

ipso LEADS

Type-in your LASTNAME Firstname

Licence key

Terms of use

VALIDATE

4:19 PM

lipso LEADS

MOEILE SPOT 4

Klipso Summit

MARTIN Julien
C4NIDC4NSD

Terms of use

As a user of this app, you must inform each [
badge you scan that

rson whose

the set of perscnal data this person gave wl
subscribed lo the event (e.g. coordinales
role) can be transferred to you and stored in a file for
your exclusive commercial usage (login credenlials
excepted)

.

you agree to modify or delete this person’s dala in your
possession on simple demand from this person

you commit yourself to consider the:
confidential and in p
1

> data as
ticular that you won't transmit
o any third party

her consent is considered given when she accepls that
you scan her badge

& Back

B AL,

lipso LEADS

LENI TEST

Salon de I’événementiel 2020

1 contact ' tous synchronisés

Trier par date @) Q

_~ LENIDIGITAL >
Alexandra AUFFRET

lecteurs@leni.fr




Une utilisation simple par étape

lipso LEADS

LENI TEST

Qu'avez-vous pensez de notre
Salon de I'événementiel 2020

2 contacts 1 1 contact non synchronisé

publicité ?

Quel produit préférez-vous Je ne 1'ai pas wi. THrpurdie o8 Q

dans notre gamme ? Souhaitez-vous étre contacté vendredi 29 mai
" -
AT & TESTLENIDIGITAL N

choix 1

Rudy FOUCHER

O choix 2

LENIDIGITAL >
Alexandra AUFFRET

O choix 3

(o] (B —

s HEwlxlicilvibinBB&

I#@ \!} Frangais (FR) . Qﬂ ‘

lecteurs@leni.fr
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