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200+

$40M

2000+ 

Employés

C.A

Clients

Organisateurs salon| Corporate | PCOs | Agences | Associations | centres d’expo.
Leni Group :

Leaders en TECHNOLOGIES ÉVÉNEMENTIELLES
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Salons // expos
PRÉSENTIEL,  HYBRIDE,  VIRTUEL
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INSCRIPTIONS ET TICKETSgestion des
PARTICIPANTS

CRM VISITEURS

MARKETING VISITEURS

MATCHMAKING

MOBILE

gestion
D’EVENEMENTS

SITE EXPO

ENGAGEMENT DES AUDIENCES

MANAGEMENT DE PROJET

QUESTIONNAIRES

E-COMMERCE

RESERVATION EN LIGNE

PORTAIL EXPOSANTS

gestion des
EXPOSANTS

INTERFACE EN LIGNE POUR 
COMMERCIAUX

INTEGRATION AUTOCAD © gestion du 
PLAN d’EXPO

INTERFACE EXPOSANTS

INTEGRATION  DE MOBILE APP

BADGES

NETWORK

gestion
ON SITE

KIOSKS

AUDIOVISUEL

by

GESTION DES LEADS

CONTRÔLE DES ACCES

CRM POUR COMMERCIAUX

logiciel
ERP

FACTURATIONS ET 
PAIEMENTS
REPORTING

BUDGET

CRM EXPOSANTS

SALON 
VIRTUEL PAGE AUDIENCE VIDEO STREAMING

CHAT ET LIVE 
INTERACTION

STANDS 2D – EXPO 
VIRTUELLE

MATCHMAKING ET VISIO 1 
to 1

& VIRTUAL
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ERP EXPOSANT VISITEUR EMS SUR SITE

 Facturation

 Budget

 CRM

 Rapports 

commercia

ux

CARTE        

 Map CRM

 Plan web

 Plan mobile

 CRM 

exposant

 Extranets

 E-commerce

 Participation 

en ligne

 Signature 

électronique

 CRM visiteur

 Pré

enregistrement

 Ticketing

 E-commerce

 Site web

 Matchmaking

 Enquêtes

 Communications

 Contrôle d’accès

 Capture 

prospects

 App mobile

 Intéraction

d’audience

GESTION SALONS VIRTUELS : participants, exposants, matchmaking, streaming…
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Congrès
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GESTION DU CONTENU DES SESSIONS
Système de gestions des 

PRESENTATION

Pilotage de la diffusion des 

CONTENT
DIGITAL PRESENTER KIOSK

E-POSTER AVEC CONTRÔLE D’INTÉRFACE

SIGNAGE DIGITAL 

GESTION BADGES

CONTROLE D’ACCES

Gestion

SUR SITE
KIOSQUES

CAPTURE DE LEADS

by

AUDIO-VIDÉO, STREAMING, CAPTATION, TRADUCTION

RÉSEAUX, WIFI..

Gestion

ABSTRACT
SOUMISSION EN LIGNE

SUIVI ET CATÉGORIES

STATUT DE COMITÉ ET D’EXAMENS

Gestion

Orateurs
SALLE DE PREVIEW VIRTUELLES

UPLOAD LOCAL OU À DISTANCE

GESTION DES COI & COPYRIGHT

SPEAKER  CRM

PRÉ ENREGISTREMENT & E-COMMERCE

GESTION DES DROITS ET PROFILS COMPLEXES

Gestion

Participants 
et Membres

PARTICIPANT  CRM

MARKETING  PARTICIPANT

PARTIPACTION ( BOOKING STANDS) DÉMATÉRIALISÉE

PORTAIL WEB EXPOSANT SÉCURISÉ

Gestion

EXPOSANTS
CRM EXPOSANTS

ADMINISTRATION VIA BACKOFFICE 
ORGANISATEUR

OVERFLOW

UTILISATION ET ANALYSE DU CONTENU SUR SITE

APP MOBILE

CONFÉRENCE WEBCAST & STREAMING 

WEBCAST
et hébergement de 

contenu

PORTAIL EN LIGNE POST ÉVÉNEMENT AVEC RECHERCHE DE CONTENU

HÉBERGEMENT VIDÉO ET SESSION EN LIGNE

GESTION HOTEL ET ROOMING

SALES CRM

ERP
software

INVOICING & PAYMENTS

REPORTING

EVENT BUDGET

INTERACTION D’AUDIENCE

ÉVÉNEMENT SITE WEB 
& VIRTUAL

PRÉ-RECORD DES CONFERENCES
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Notre vision

Le congrès virtuel ce n’est pas nécessairement de la 3D ou des avatars,  
ce n’est ni de l’e-learning ni de la diffusion de contenus,

c’est un modèle qui prolonge le congrès physique en répondant à ses fondamentaux mais aussi à de 
nouveaux enjeux.

PENSER L’ERGONOMIE
une expérience unifiée

Notre expertise 

GÉRER LA COMPLEXITÉ 
un service et un savoir-faire technique robuste

FOCALISATION SUR L’INTERACTION
entre participants, avec speakers et sponsors

Nos ui-ux* designers ont créé des interfaces 
pensées pour le virtuel: parcours, simplicité, 

ergonomie, compatibilité navigateurs et formats 
mobiles. Une technologie centralisée où on-site 

et virtuel communiquent.

Accompagner des speakers à distance dans une 
preview virtuelle, gérer des centaines de 

présentations avec animations ou vidéos, créer 
l’environnement de demain, le phygital.

Savoir recréer l’expérience, c’est maîtriser l’interaction physique ou 
à distance. C’est apporter une valeur ajoutée et mesurer 

l’engagement des audiences. C’est aussi donner du ROI aux 
sponsors-exposants avec de la visibilité ciblée , du matchmaking 

et des rendez-vous d’affaires en visio-conférence.

*ui (user interface - interface utilisateur) et  ux (user experience - expérience utilisateur )
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Savoir gérer la complexité 
inhérente au congrès.75% 25% 

Créer des espaces ergonomiques 
pour chaque population.

Inscriptions complexes Gérer des soumissions d’abstracts

Gérer un programme et des centaines de présentations et speakers Gérer des espaces exposants

Gérer la preview et les Lives Des interfaces participants bien pensées

Capter et webcaster les sessions Gérer les COI et les copyrights

Amener de l’interactivité

Gérer les speakers en preview virtuelle

Matchmaking exposants

Gérer des e-posters

Mesurer le visitorat

Facturation

Interactivité Emargements et  crédits formation

E-commerce Statistiques

Streaming en temps réel

L’EXPÉRIENCE
un congrès ne s’improvise pas

POURQUOI LENI

L’INNOVATION
un savoir faire et des experts

TECHNOLOGIE ROBUSTE
et qui s’adapte à votre cahier des charges

Plus de 10 ans d’expérience et des milliers de 
congrès réalisés.

Une équipe de plus de 50 personnes en 
développement et gestion d’innovations.

Klipso : Une technologie éprouvée et unifiée sur l’ensemble 
du périmètre.

Site internet Gestion des workflows

Intégrations et liens associations Mobile

RDV affaires en visio

Plateformes VODRGPD
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Innovations
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SITE WEB CONGRÈS + VIRTUEL

PREVIEW SPEAKER VIRTUELLE

SALLE VIRTUELLE PARTICIPANT

RDV D’AFFAIRES VISIO EXPOSANTS – MATCHMAKING 

POUR QUE TOUT S’ENCHAINE COMME 
PRÉVU

Gérer en amont les speakers, dialoguer en 
visio avec modérateurs et administrateurs, 
répéter avant de basculer dans le live !

INCLURE LE PARTICIPANT, LUI 
PERMETTRE D’INTERAGIR

Interagir sur son interface pour un confort 
maximal et surtout interagir pendant la 
session via chat ou questionnaires live. 

VALORISER LA RENCONTRE AVEC LES 
SPONSORS

Parmi les nombreux dispositifs de gestion 
des prospects et d’apport de visibilité pour 
les sponsors, le matchmaking et le rendez-
vous d’affaires en visio sont des outils 
puissants et valorisables

S’ADAPTE AU 
VIRTUEL LE JOUR J

Programme, accès aux live, replay, 
soumissions  d’abstracts, 
enregistrements e-poster, moteurs de 
recherche, zones exposants, rendez-
vous d’affaires visio et matchmaking …
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Couche Web & Mobile

Back office Klipso MAP

AutoCAD Layer

 Recherche des participants sur le site web
 Application mobile
 Monétisation du plan d'étage
 Positionnement du service
 Recherche et filtres multi-critères
 Géolocalisation

 L'exposant peut consulter la proposition et 
approuver le stand en ligne

 L'exposant peut accéder au plan via le portail de 
l'exposant et positionner les articles

 Disponible pour les ventes pour émettre des 
propositions

 Reporting

 Disponible pour les équipes 
techniques

 Synchronisation bidirectionnelle

1 
BA

SE
 D

E 
DO

N
N

ÉE
S,

 M
IS

E 
À

 J
O

UR
 E

N
 T

EM
PS

 R
ÉE

L



contact@leni.fr

Exemples
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Site web Agenda 
et exposants
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Vue 
synoptique et 
détail de la 
session

Zoom session 
avec profils 
intervenants



contact@leni.fr

Ajouts de 
produits 
simples ou 
dans une 
nomenclature

Prise de RDV pour 
visio 1 to 1

Liste par défaut 
Alpha, avec 
possibilité de 
sponsor premium 
Top liste

Recherche fine 
multicritères : 
secteur, contenu, 
produit, pays, 
mot clé, 
nomenclature, 
etc…

Documentation(s) 
disponibles en 
téléchargement

Nouveautés à 
mettre en avant

Vidéo(s) de 
présentation
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Agenda 
global

Ressource 
et 
vidéothèqu
e

Agenda avec 
recherche 
pilotée par tag

Recherche et connexion 
de délégués multicritères

Recherche dans la 
liste des exposants

Page exposant 
complète avec 
vidéo, produits, 
,contenu et 
réunions visio à la 
demande
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Colloque Alimentation Environnement

Site web de 
l’événement

Programme 
complet

Liste des 
intervenants

Connexion 
authentifiée

Zoom/bio 
intervenant

Replay

Live avec captation 
multipoint, multi-
intervenants, 
réalisation, partage de 
présentation, 
sondages et 
interactivité temps 
réel
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envoie vers un 
formulaire de 
contact qui 
déclenche un 
email vers le client

un lien vers une 
vidéo 
youtbe/vimeo/d
ailymotion de 
l’exposant ou 
espace VOD

Un module 
espace 
exposant peut 
être mis à 
disposition 
pour que les 
exposants 
remplissent 
eux-mêmes 
leur fiche

La liste des 
collaborateurs 
est disponible 
avec le module 
de prise de 
rendez-vous 
visio. Elle 
déclenche 
l’envoi d’une 
demande à 
l’interlocuteur 
exposant

Gestion des 
Sociétés 
favorites, 
recherche 
multicritères, 
marketplace

Gestion des 
Produits favoris, 
recherche 
multicritères

Salon du végétal
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Les speakers se 
retrouvent en salle 
d’attente virtuelle. 
Ils peuvent se 
parler et répéter 
avant d’ être 
« envoyés » dans le 
Live 

Pilotage de 
Powerpoint 
natifs 
(transitions, 
animations, 
Vidéo HD 
intégrées)

Un Chat dédié entre speaker , 
modérateur et administratifs y 
compris disponible en privé durant 
le live

Les administrateurs accompagnent 
les speakers techniquement et sont 
disponibles dans chaque salle

Le modérateur se cale avec les 
speakers avant de rentrer dans le 
Live

 Les speakers arrivent en avance dans une salle virtuelle
 Ils échangent avec les administrateurs et le / les modérateurs 
 On s’assure que tout fonctionne au niveau son et vidéo
 La présentation et ses médias sont prêts
 Il sait quand l’administrateur va le basculer dans le live
 Tout est dynamiquement interface avec le programme des 

sessions

Principe

 On dé-risque 99% des problèmes (technique, retard, etc..) 
ayant un impact potentiellement catastrophique sur les live

 On garanti un parfait enchaînement des sessions
 Les speakers sont dans une zone de confort et se 

concentre sur la qualité

Objectifs
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Détacher les blocs 
sur un nouvel 
écran

Bloc de 
présentation de 
slides avec Live 
voting intégré

Chat audience 
avec modération

Bloc de présentation 
des partenaires de 
l’événement ou de la 
salle

Personnalisation 
client

Masquer le 
chat

Authentification 
du participant

Menu d’accès aux 
autres salles Live

Bloc d’accueil 
personnalisable

Autres vues, 
exemple PIP

Low 
latency
video
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Avec accès libre ou payant, sécurisé 
ou non, Le portail VOD permet 
l’archivage et la recherche ( simple 
ou multicritères) de replay de 
conférence ou toute autre vidéos à la 
demande
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Zoom session avec 
profils intervenants

Espace participant 
dynamique ( icônes et 
contenus en fonction des 
droits)

Accès aux conférences en 
cours

Médiathèqu
e

Agenda personnalisé

Voir le Live
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